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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

COOP UNION EST UNE COOPERATIVE D'ACTMTE ET D'EMPLOI, SOUTENUE FINANCIEREMENT PAR LES FONDS EUROPEENS, @ pour
objet principal I'appui a la création et au développement d'activités économigues d'entrepreneurs personnes physiques.

1. GEMERALITES :

Les presentes conditions generales de verte ont powr objet de definir, dans e
comexdte d-dess LS rappele, les condifions de reslisstion de s commende pesses
g COOF UNICN par lNintermédisire du portewr de projet Ces dispositions
prévalent s ur toutes les conditiors genérales etiou particuliéres du cocontactant
de TOOF UMIOH, sauf scocord exprés preslable et eoit de ceffe dernigrs dy
deroga.

2. ETUDES, DOCUMENTS ET PROJETS :

Les etudes et devis sont fournis par CTOOF UNIOHN et ses proposifions sont
valables pendant un ok 3 ompler de lewr date demission.

Les p'=_-=.15|tk::-r5 de SOOP UNICH restent striciement limitées aw: fournitures =t
senices 5|:r':c:1ﬁ'5 dars |edevis, dont tows les montans s"entendent hors tees et
seront majores de |3 t3ee sur |8 valewr sjoutes su taw: spolicable su moment de
leur exgiblite.

Le CLIENT st pleinementrs pons able des 2leément dinformation et documents
apportes & COOF UNION et nesessaires & |a realsation de |a prestation. |l est
n;ah‘-m&rrt =y, sous 33 ssuls 'EF:IEH'E-E'.:.'-HI‘IE de mspectkr le= ko st
réglementations qui 3 imposent su o5 despece

COOP UNICH mnserve intégralement, sauf comvention cortraire, la proprigte
intelleduglle de ses devis, projets, etudes, ainsique des plans, dessing, schemes
fournis & l'appui desa propos ion cu pour les bescins du marche.

3. EXECUTION DE LA PRESTATION :

. Lintervention de SOOP UNICH est conditionnes par 'scoord expres s et ecrit du
CLIENT &t Iz paiement de lscompie vis2ad  larficle 7 d-aprés

. L= CLIENT fait sienne foute eventuelle prestation préalatle & limervention de
COOF UNICH, gqui dewrs &b reslses, sous 33 seule reponsabilis
conformement s normes, régles de lartet'ou cshier des chamges, 2 la date fices
par les paties ef au plus tard dans les rente jours suivant . Pass g le delsi, COOF
UNICH pourra dermander lares ilistion de la commande.

. Tout refard ou awét dars |s reéslisaion de la prestation powr une case
quelcongue indeépendante de COOF UNICN ne poura lui &tre oppose et son
intervertion pours Etre reportés d autant

. Dars ke c= ol lareslis stion de |la preststion reguiert une intervention chez |2
CLENT, celu-ci devrs mende acessible le site &f metire gratuitement 3 Is
dis position de COOF UNIOH les sides nécessaires &l operation.

JCOOP UNICH est investi, conformement 3 la proprigte inklleduslle, de
lintegralite des drois dautewr portant sur la prestetion dés lors gu'elle v est
sujette. Sauf convention confreire, le pric convenu comprend |8 cession au
CLIENT des droits =k que deait au devis, lesquels seront fr EII'IS-f""E- 5 EEEF.'{I-D-I'I
du peiement integral des sommes prevues & ladide 7 ocleprés. (Le oot de s
cession des Drois de poprigle intelleduslle, Droit dereproduction devront &tre
indiqués sur le devis).

4 DELAIS DE LWRAISCMN ET TRAMSFERT DE GARDE :

. L= delsis de livsisonsont donnss & tive indicstif |k courent & partir de laples

tardive des dates suivantes : celle de [soouse reception de commande, calles ol

sont parvenus & SOOF UNIDH es renseignements, lscompte ou les fournitures
ef predsble quele CLIENT s'=t engage & donner,

T::ut retard cu arét dela lvais on pour Lne CELI5=:|LI-=|C:]HqLI=II'Id-"—FE|'IdEI'I'IE de
COOP UNICH ne pourra lui e oppos £ 2t son intervention pourrs &re reportes
dautant
. Le transfert de garde s'opére & la livraison, 8 charge pour le CLIENT dasswrer |a
chose, enfonction dela nature des biens conoernes |, des risques powvant [afeder
et notarment lincendie, lewval et le vandalis me

5. MOMTAGE, MISE EN SERVICE ET RECEFTION :

. L= bonne =E|I|55|1J::1 de |z prestation de COOP UNICH est formalises par un ade
de reception echange enfre les parties.

. Sows reserve des termes et condiions de la dsuse de reserve de proprigte
5LEM5== le trarsfert de proprigte s'opsre par e réception prononces svec ousans
réserve
6. GARANTIES ET RESPONSABILITE 5:

COOP UMIOH declers étre titulsire dune polie dassurance couwart s3
res porsakbilie dvile ef pefessionnelle sowsoite supss de |z compsgnie
desswrance MAIF [polie n® 34228288

Tout incident dont |a cause ne poura Ere prouves par ke CLIENT, ou qui sera 3
cosequence notamment de oonditions  dexploitation non orformes  ow
differentes de celles prévuss su devis, de ls modificstion de la choseou dess
destinaticn par le CLENT, dun mangue dentretien cu encoe d'un s de force
majewrs, sinsi gue touts les comseguences de o=t inddent, resteront
exdus ivement & la charge du CLIENT.

TCOMNDITIONS ET MCODES DE PA IEMENT :

les presemtss conditions sont applicables, sauf convention paricilisrs enfre: les
parties

- 30 375 % & la commande par chégque ou virement,

- lzzclde & la reception de | prestation.

Lscompte & la commende doit &tre vers € au moment de |3 signsture du bon de
commende et au plus tard dans le delai de hut jours 8 conpter de cefte signature.
Fasse cedelai, TOOF UNICHN pourrs demander |aresilistion de ls commande.

. Toute phase d esecufion de la pres tetion commenoee, méme non acheves, pour
quelque calse que cesoit, reste dus

. Tows = réglements sont 3 effedusr par chegues bancaires & [ordrede TOOF
M ESH ou par virerment bancaire sur le comple de GO0 UNION Cazss Coargne
FRTE 1131 5000 408 A 747 Q37

8. CLAUSES DWERSES :

. esolution de la vente: En cas dinsecuion dune chligation du CLENT,
rotamment en [ebsence de peiement de [scompte dams les delsis foms, de
fourniture des elements quil 5'est engage & donner ou deredis stion cu encore de
ron-conformité des prestations peparatoires & lNntervention de SO0 UNICH, 1=
contrat pourra £tre résclu de plein drat aprés mise en demewrs restés sans effet
pendent huit jours et sams asutre formalite. Dans o2 cas, il est convenu que
s'imputeront sur Facomple vars 2 par le dient
- les imtgrék de reterd, frais detransport &t de deplacement,
- tous Fravawx realses ou ayant fait fobjet d'un début de realis ation sinsi que ut
meteriel commande ou live envue de lareslis stion de [sffsire.

L= sdde eventuel dews éfre paye sans delai.

.annulation de commande : Si le CUENT =5t amens & annuler 53 commands
pour guelgue caus e que ce soit, SO0P UNICHN pouwra lui facturer ;
- un dedormmagement egal 2 20 % du montant de la commande desting & couvric
le= frais de projel, etudes ef fraks administ stk
- @rsi que fous Travaw realises ou ayant fait Mobjet dun debut de realis ation et
tous materiek livrés ou commandes en vue de s réslisstion de [affaire

.clawse penake ; Tout reterd de paiement donners lisu, sans mise en demewre,
& lapplicstion dintgréts de reterd au tawx de une fds =t demi linterét légal. Les
fermes de paiement ne peuvent e reterdés sous quelgue preteds que cescit,
meme litigieLs:

. réserve de proprieté @ Le vendewr consene |3 propiete des biems wvendus
jLEqu su paiement effedif de lNntegralite du prix en pindpsl et sccess oires, selon
l= dispos ifions de [Crdonmance n® 2008-348 du 22 mars 2008, codifiess &
latide 2387 du Code :ml Le defaut de peisment de fune guelcongues des
5:d1=5|nc5 pouTa eftr siner |a revendication de ces biens. Lachetewr assume
reanmcing, & compter de lalivaison, les risques de perte cu de deterioration de
ces biens asins i que lares ponsabilite des dommages quiks pourrsient cocasionner,
Ences de miseen jeu de la claws e deréserve de progrigte, les scompte et autres
paiements deja effectues resteront scquis 3 COOF UNICH & fitre dindermite sans
pr&judice deventuek dommages-interéts .

3 COMTESTATIOMS :

A cEfaut dacoord amisble, il est de comvention epresse que tout litige relstf su
contrat sera de la competence exdusive du Tribund de Commece de Saint-
C=nis.

. ONNEES FERSONMELLES DES FERSONNES FHY SKILUES
Conformément su REGLENVENT (UE) 2018572 DU FARLEMENT ELJROFEEN
ET DU CONSEIL du 27 avril 2018, et dans le but de garer les devis, fadures et
miement, emvoyer des meik et des couriers, CO0OP UNICHN collede des
dnrees personnelles suprés de ses clienk.

Colledess principalernent au moment de | a pros pecfion, dudevis cude |s
fachure, elles s ont stridement limitees swx finalitgs eopos ees d-dessus et

ons ervess pendant une duree conforme awx dis pos itions legales cu
pomrticnnelle swx finalites pour les quelless elles ont &te enregis ress .

Elles nefont lobjet  sucune revents ni trensmiss ion & des destinstaires non
pevLEs.

COOP UNIOH 3 mis en ceuvre une poliique de sécunte destings & empécher un
BCCES mon ElLrt::ﬂs= B donness personrnelles.

Pouwr lecgs ol un acoes non autoris & aurat IP;—u, COOP UMICH s chlige ale
signaler &la CHIL et sux personnes conoernees,

les personnes physigues ont un droit permanent de conrdle de leurs donness,
g nasrrmet

- d'y Boosder

- de demander leur portabilitg (fansfert 3 un sutre prestatsirs)

-de l= redifier

-de = faire effaoer

Les redamations aventuelles dont 3 dépos & supreés de la Comimiss ion nationale
e linformatique et des libertes (CHIL) © hitps s cnil frfriplaintes



